
 

 

 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

锐捷云课堂主机用户手册 
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产品规格介绍 

简介 

 Intel Grantley-EP ̆ᶏ  Wellsburg Ȃ ң Һ  

E5-26** V3 ↓ Ȃ 20 ҩ DIMM DDR4 ῤ ̆ 2133MHzȂ  ECC 

Registered ῤ Όᵩⱳ Ȃ  2.5×8  SAS/SATA/SSD 

 3.5×8  SAS/ SATA/SSD ȂҺ ᾠ ̆ Ȃ

Һ BMC/KVM Ȃ 
 

 SAS 3.0̂ 12Gb/s̃  SAS  SAS RAID ̆  SAS/SAS RAID ‗

Ȃ ȁ ỮȁPCI ȁ ȁ ᴆ Ȃ  ̆  PMbus 

̆  DPNM ⱳ ̆ Ȃ 
 

 8 ҩ╠  3.5/2.5  SAS/SATA/SSD ̆ԐҺ ᵣ Ҋ Ȃ 
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特性和规格 

处理器 

 

 

2 Intel  Xeon E5-26XX V3 ῒ̆Ҭ E5-2650 V3̂ RCD6000 V2̃̆ E5-2640 

V3̂RCD4500 V2̃̆E5-2620 V3̂RCD3000 V2̃ 

ҹ҉ץ̂ ‰ ֽ̆ᵬ ֟ץ̆ ҹ‰) 

 ңҩ Socket-R3  

芯片组 

 PCH ҹ Intel C612̂Wellsburg̃ 

内存 

ῤ  DDR4 ECC RDIMM/LRDIMM ῤ  

ῤ  

 

96GB̂RCD6000 V2̃̆80GB̂RCD4500 V2̃̆64GB̂RCD3000 V2  ̃

ҹ҉ץ̂ ‰ ֽ̆ᵬ ֟ץ̆ ҹ‰) 

ҍ  20 ҩ̆  640GB̂  32GB̃ 

I/O 接口 

USB  2 ҩ USB 3.0 ̆1 ҩ╠ USB 3.0 ̆2 ҩῤ  USB 3.0  
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ҹ҉ץ̂ ‰ ֽ̆ᵬ ֟ץ̆ ҹ‰) 

电源 

 

800W ῒ҉ץ ₮ⱳ ̂ ҹ 1+1 Όᵩ ̃̕ PMBus ̆

Node Manager3.0 ⱳ  

Һץ ῀ ҉ ῀ṿҹ‰Ȃ 

物理规格 

 651  ¦ 307  ¦ 971  ̂ ᵝ̔mm̃ 

Һ  447  ¦ 87  ¦ 750  ̂ ᵝ̔mm̃ 

֟   ̔30kg (8 ᵝ Ȃ̃̂ ̔Һ  +  +  + ᴆ  ̃

环境参数 

ᵬ  0Ņ -45Ņ 

 -40Ņ -70Ņ 

ᵬ  10˿ -90˿  

 5˿ -95˿̂40Ņ̃  
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前面板 

3.5×8 盘位 

 

 

  

1 ╠  VGA  

2 ╠  USB 3.0  

3 ԐҺ ҍ  

4 ╠ ᵝ 

5 ᾣ ᵝ( ᾣ ) 

6 ԐҺ ῏  

7 ID  

8  

9 LCD  

3.5¦8 ᵝ  
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前控板按键与指示灯 

 

 

  

1 ԐҺ ῏  

2 ID  

3  

4 LCD  

5  

6 ῤ  

7  

8  

9  

10  
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硬盘托架上的指示灯 

 

 

 

 

   

1 

 

ꜚ  

 

֦ ̔  



 

7 

 

8 IPMI  

9 USB  

10 ID  

11 VGA  

12 PCIE  

主板布局 
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1 ῤ （  CPU0） 

2 CPU0 

3  

4 SATA  

5 SSATA  

6 ╠  USB  

7 ῤ  USB  

8 CMOS  

9 TCM  

10 ╠  VGA  

11 PCIE （  CPU0） 

12 PCIE （  CPU1） 

13 CPU1  

14  VGA  

15 ID  

16 
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主板跳线介绍 

清除 CMOS 跳线介绍 

对云主机直接进行拉闸断电关机，或者由于云主机内部长期积累过多灰尘等皆可能造成

CMOS 故障。导致上电后无法启动、或启动后黑屏等现象。此时可以通过清除 CMOS 操作

使其恢复到出厂设置，来解决此问题。 

ᵝ ȍҺ ȎȂ 

 ᵬ  ⱳ  

CLR_CMOS CMOS   1-2 ̆ ̕ 2-3 ̆  CMOS 

注意：清除 CMOS 时必须关闭系统，并切断电源，短接 Pin2-3 后需要保持 5 秒钟；然

后重新用跳线帽将 CLR_CMOS 跳线的 Pin1、Pin2 针脚短接（默认设置状态），恢复到

默认出厂状态。（此操作需要锐捷专业人员完成） 

 

使用注意事项以及常见故障诊断排除 

׃ ԐҺ ᶏ Ԋ ȁ ᶛץ Ȃ 

使用注意事项 

Ԑ Һ ԍ ̆ᶏ ҍ ҊԊץ ̔ 

 ԐҺ ҹ҉ ꜚ̆ ֜ ҉ ꜚ ꜚҺ ̆ Һ ֜ Ҋ

Һ ԍ῏ ̆Ῥ ꜚ Һ ҉ Ȃ 
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 ԐҺ ῏ ץ web ҉ ῏ ᴆ῏ Һ ҉ ῏ ῏

̆切忌直接拉闸断电等直接切断电源的方式关机，直接拉闸等关机方式可能造成主机

硬件的损坏。 ԐҺ ῏ Ῥ℗ Ȃ 

 ԐҺ Ғ ҉ᶏ ̆ ᾧ ₮֟ ̆

Ҭᶏ Ȃ ̆ ץ Һ ╠ Ȃ 

 云主机由于长时间关机（比如寒暑假的长时间断电关机），可能导致无法开机启动或黑

屏等硬件故障，此时进行清除 CMOS 或拔插内存等操作可能解决此故障。 ԐҺ

ᾧ Ҍ 。 

 ԐҺ Ḡ Ḡ ╠ Ҋ̆ ᶏ Ҭ ᾧ ῏ ̆Ạ⌠ ᶏ ̆

Һ ᶏ ̆ ῒᶏ ᴇṿȂ ԍԐҺ Ⱶ ̆

ῒ ᵬȂ 

常见故障 

 Ҍⱴ ̔ ῏ Ҍ҉ ̆ⱴ Ҍ֦Ȃ 

 Ҍ֦ ֦ ̔ ᵖ ѿ Ҍ֦ ֦ Ȃ 

 ҉ ꜚ ̔ ῏҉ ҉ Ḥ ₮Ȃ 

 ╠ Ҍ֦̔҉ ╠ Ҍ֦Ȃ 

 ╠ ̔ ᵖ Ȃ 

 ̔ ᶏ Ҭ₮ Ȃ 

 ̔ ᶏ Ҭ Ἕ ꜚȁ ꜚ Ȃ 

 ῤ ̔ ᵬ ῤ ῤ Ҍѿ Ȃ 

 ȁ Ҍ ̔ ȁ ᵬᶏ Ȃ 

 USB ̔׃ ᶏ  USB Ȃ 
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诊断排除说明 

1. Ҍⱴ ҍ ̔ ̆ԐҺ ╠ ̂ⱴ

ȁ ̃ Ҍ֦̆  KVM̂ ̃ ₮̆ԐҺ Ҍ

ꜚȂ 

ᵬ ̔ 

1) ᶫ ̔ ֦↕ ᶫ ̕ Ҍ֦̆

ᶫ ̕ 

2) ᶫ ̆ ̆Ῥ ̕  

3) ̆ ̕ 

҉ץ (4 ᵬ ‗̆ Ȃ 

2. Ҍ֦ ֦ ̔ ᵖ ѿ Ҍ֦

֦ Ȃ 

ᵬ ̔ 

1) ᾢ ᶫ ̆ ̕  

2) ̆ ̕ 

҉ץ (3 ᵬ ‗̆ Ȃ 

3. ⱴ ̔ ̆ԐҺ ╠ ֦̆ᵖ ѿ

₮Ȃ 

ᵬ ̔ 

1) ᾢ ҍԐҺ  VGA ̕ 

2) ̕ 

҉ץ (3 ᵬ ‗̆ Ȃ 
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4. ╠ ̔ԐҺ ᵖ╠ ֦

Ȃ 

ᵬ ̔ 

ҹ ֦̆ Ҍ ̆ ץ Ȃ 

5. ῤ Ҍ ̔ ᵬ ῤ ҍ ῤ Ҍѿ Ȃ 

ᵬ ̔  

1) 
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3) ԐҺ Ҋ ̆ ҉ ̕ 

4)  USB 
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2) Ҭ 1 ╠ ᴆ҉ ҉ ̆ Ҭ 2 ₮Ȃ 

 

3) ҉ ╠ ᴆ ᵝ̆ ╠ ᴆ҉ ‰

҉ ᵝ̆ Ҭ 1 ̆ ⌠ ῃ ῀ ᵝ̆Ῥ

Ҭ 2 ῃ Ȃ 
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 注意：一定要保持导轨的前后固定件处于同一水平线 

 

4)  2ȁ3 ѿᶷ Ȃ Ҭ ῤ ῃ Ȃ 

注意：务必保证两侧的导轨在同一水平线上。 

 
 

5) ԐҺ ῒңᶷ ҈ҩ ҍ ᶷ ҈ҩ ᵝ ̆ ԐҺ

ẁ  5£ ̆ ԐҺ ȁҬȁ╠ ᶭ ⌠ ᵝҬȂ 
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6) Ҭ 1 ңᶷ ̆ ԐҺ Ҭ 2 ῀ Ȃ 
 

 
 
 
 
 
 

 

7) ԐҺ ῀ ̆ ԐҺ Ҝ Ȃ 
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进一步了解云课堂 

Ҋ ԋ ̔ 

http://www.ruijie.com.cn/fw/wd ֟ Ԑ  

http://bbs.ruijie.com.cn/forum.php?mod=forumdisplay&fid=56 Ԑ  
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