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⚫ 问题1：你们的产品可以支持几路投屏？

➢ 解答：当前SCOS2.1PJ6，支持4路投屏，目前在规划中的SCOS2.2PJX版本， 可支持到6路投屏。

⚫ 问题2：你们产品多屏调度的时候是，否可以实现远端触控操作？

➢ 解答：多屏调度目前只支持本地操作，主要是根据现场授课的模式进行设计。

⚫ 问题3：为什么你们的多屏调度，不能脱离控制面板或者做到大屏上？

➢ 解答：主要考虑我们多屏调度涉及展示、对比、自由调度等多个功能，确保老师在使用中得到更好的体验、

最稳定的效果，避免因各类环境因素影响使用的质量，所以方案中采用10.1英寸工业平板的设计。
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⚫ 问题4：你们的控制面板可以移动吗？能不能用手机APP进行控制调度、挑人、答题等操作？

➢ 解答：控制面板是我们定制的工业级平板，通过网线连接，稳定性强，所以无法移动，暂不支持用手机app控

制调度；

➢ 我们的有课UClass软件可支持挑人，答题，操纵界面可直接在大屏的有人有课软件上操作。

⚫ 问题5：一个终端投屏可以有声音和视频̀

➢
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⚫ 问题1：有课软件能否给不同组下发不同任务？

➢ 解答：可以。老师在下发任务时可以选择发布范围，针对不同的小组布置不同的任务。

⚫ 问题2：有课软件是否能跟其他平台打通，比如课程，资源的获取？

➢ 解答：在有课线上活动的学习资料模块中，老师可以插入网络资源或者本地资源。

⚫ 问题3：使用锐捷有课，能不能用我在超星或者雨课堂做好的课件进行上课，以及能不能直接用他们的资

源？

➢ 解答：课件都是可以直接使用的。但使用雨课堂插入的题目不能兼容。其他平台的资源可以有两种方式使用

在有课中。一是下载到本地，再上传至有课；二可以通过链接的形式插入到有课里。



⚫ 问题4：有课的教学数据能不能和教室管理软件（scp）的数据统一呈现在一个平台上？

➢ 解答：需要根据具体的实际需求做定制化方案开发，回头我们让售前跟贵校对接交流具体方案。

⚫ 问题5：使用有课软件上课的时候，学生手机上能不能同步老师大屏授课的内容？

➢ 解答：为了让学生与老师有更多眼神交流，把注意力集中在大屏上，因此暂时没有做手机同步。后续会继续

参考上课反馈，考虑是否增加此功能。

⚫ 问题6：我用其他教学软件，像雨课堂、超星学习通用你们的调度可以吗？/可以只用多屏调度不用有课吗？

➢ 解答：多屏调度的对比，展示，授课，自由调度等模式等基础功能可以支持其他软件。但是分组等功能需要

有课配合支持，建议使用有课功能和和效果较好。
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⚫ 问题7：用有课上课前能打通数据在后台提前生成教学班级吗？如数学系大一1班教高数的老师，他的有课

班级里就有该上这堂课的学生的名单。

➢ 解答：可以，如果教务老师有做数据导入，老师登陆后就可以看到课程、教学班级、班级学生。

⚫ 问题8：有课考勤能和录播人脸识别考勤结合吗？

➢ 解答：暂时没有此功能，我们可以针对客户需求考虑定制开发，回头我们让售前跟贵校对接交流具体方案。
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