
RCC/RCOv6.0_R4P1版本培训
（课堂/办公双A解决方案）



׀

锐捷网络立足于桌面虚拟化的技术优势，应用先进的虚拟化架构技术，从集中管理、简化部署、保障安全、

减员增效等用户需求方面深入研究与探讨，自主研发出桌面虚拟化解决方案产品“锐捷课堂/办公桌面云”。

而基于用户对GPU性能及成本的诉求，锐捷推出全新6.0R4P1解决方案（双A解决方案），本次课程将对

该方案特性进行介绍，重点围绕vGPU特性展开讲解，为工程师后续交付提供理论依据。



 אָ

学习完本次课程之后，学员将会：

 理解双A解决方案原理

 了解CPU/GPU部署限制

 掌握vGPU(AMD显卡)部署使用方式

 了解当前版本关键注意事项及限制



Ẹאָ

www.ruijie.com.cn

1. אָ ᾼ

2. ᴤAᾛ’ Ҟ

3. vGPUѝז∫ Ҟ

4. ᴤAᾛ’ Ὕ׳ᴢᾚᶬ◕

5. ᴤAᾛ’ ֹ



1、普教环境下，涌现出大量的新课改软件，改革之后的ᾚ ᾂ Ҭᶼ ֪ ӓⱴָGPU ╟，而传统的云课堂解决

方案只能通过CPU软解来支持新的课改软件，导致带机数起来后学生使用十分卡顿，甚至无法使用新课改软件，故而急需一

种新的解决方案来解决目前的窘境，提升锐捷云课堂在市场的口碑；

2、传统的N卡解决方案因显卡和NVIDIA授权等问题，导致一个点的vGPU Ἠῡ֪ױᾫ ，市场很难拓展该场景，故

而也需要一种性价比较高的vGPU解决方案来解决目前的窘境；

3、当前Win10的操作系统很多基础应用都会使用到GPU的资源（若没有vGPU则Win10的操作系统会使用CPU的资源），

为了提升普通办公场景下的用户体验，双A方案应运而生；

’Ӕ1εXXᴞᾉ Ṕ

场景：

 ṶӓⱴҼ ‚VDI҈ײַ ᾛ’ ׆ &ҰּטḪ ᴉ Ầẁεᶡ῞ᾢ←₇ẁᾉḘ

אָ ᾼ
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қѰᾴᴤAᾛ’ψ

ᴤAᾛ’即CPU为AMD类型的服务器 ，型号为CS7015和AMD显卡（V520&CG620）的结合体

优势：

1.性能更强,加持GPU

2.成本更低,无须授权

Ҭᵃ ᾭ

RG-CCP_V10.2_R3P2 Ὃ҈ ẇᴵ
ḟ פ

文件名称：RG COS_V10.2_R3P2.2116.iso

文件说明：云服务器系统安装ISO包

文件大小：3,609,878,528 字节

RG-CDC_V6.0_R4P1 Ὃ҈‚ ὔֹᵷ

文件名称：RG-RCC_V6.0_R4P1.3155.tar.gz

文件说明：课堂桌面云部署TAR包

文件大小：8,707,535,619字节

RG-CDC_V6.0_R4P1

Ὃ҈‚ ὔֹᵷ

文件名称：RG-RCO_V6.0_R4P1.3141.tar.gz

文件说明：办公桌面云部署TAR包

文件大小：9,545,980,081 字节

平台版本信息



AMD MxGPUҞ

AMD NVIDIA

虚拟化技术 SR-IOV(硬件直通) GRID vGPU（硬件辅助



ᴤA vGPUᾛ’

₤ѥ‚ ἩῑGPU ╟εѬVDIὟѕ

vGPU vGPU vGPU

ᶇVDIΐזᵷѕ GPUᴉ

（单台服务器最大支持配置5张AMD V520GPU卡）

（单台服务器最大支持配置3张AMD CG620GPU卡）

…

ESTᴂ

ѬVDI‚ ὝӖGPU ╟

（单台服务器最大可提供60个GPU桌面）



ΐזᵷᶙᴹ ΐזᵷCPUᶙᴹ ѭ ὕ ᾶᴉ VGPU‚ ῏ᶼṽῡᾎ ᶴ↕

CS7015

（AMD）

7K62 2.6GHz V520 60 低主频适合普教场景

7543 2.8GHz V520

CG620

50 中等配置适合高教入门
场景

73f3 3.5GHz CG620 24 高主频，设计场景

ᴤAΐזᵷּגԊ︡Ҭ

ᾶᴉᶙᴹ ᾶḔᶼṆ ᴄẮᾶᴉ῏Ṇ֫
֪ᾶḔө

ᴄẮᾶᴉ῏ᶼ֫
֪ᾶḔө

ᾀἵᾶᴉᾎ ᾴᵊ vGPU

licenseὌΰ
ᶴ↕

V520 10 0.8G 10G 2/4/5 无需授权，直
接可以使用

AMD显卡
CG620 32 2.67G 32G 1/2/3

AMD S7150 8 0.8G 8G 1/2

ᾶᴉᶙᴹ ᾶḔᶼṆ ᴄẮᾶᴉ῏Ṇ֪֫ᾶ
Ḕө

ᴄẮᾶᴉ῏ᶼ֪֫ᾶ
Ḕө

ᾴᵊ vGPU

licenseὌΰ
ᶴ↕

T4 16 1G



ΐזᵷ ᶙ

GPU ᶙ

V520：核显PC或者弱性能独显（GT730/GT1030等）

CG620：要求2-4G或以上PC独显（暂不推广4G以上显存需要渲染的场景）

CPU ᶙ

7K62：仅支持普教场景（双路服务器内存仅支持16/32根）

7543：①单台服务器VM数量大于21个 ②客户无高主频需求

73f3： ①单台服务器VM数量小于21个 ②客户有3.0G主频以上的使用需求

ΐזᵷᾎ αᶡ҇GPU– β

--举例：客户需要240个4G显存的桌面

--计算：

1. 一个桌面4G显存，一张CG620可带8个桌面

2. 一台服务器满配三张CG620可带3*8=24个桌面

3. 客户所需服务器=240/24=10台



 普教场景

ᴤAᾛ’ ὕ αΆᾉβ



 高教课堂

ᴤAᾛ’ ὕ α ᾉ&דԆβ

ᾭ：由于办公场景和高教使用的软件类似，故办公场景可参考高教公共机房配置





ᾛ’ ᾭ：锐捷云服务器RG-CS6000或RG-CS7015云服务器选配GPU时，可开启vGPU功能。vGPU功能开启后将加强VDI

桌面的图像处理性能

vGPUᾛ’ἷḿ

҈ΐזᵷᶙᴹ vGPUᴉᶙᴹ ῏ᶼᾀἵᴉᾎ ᾀἵַײ═ὟvGPUᾶᴉᶙᴹ
Windows 7 64ӇαSP1 ḱẚ◌ љ
ѝ◌ᵘᾡ ◌β

Windows 10 64Ӈαљѝ
◌ ұѝ◌β

RG-CS6000

AMD S7150 2 N/A 支持 支持

NVIDIA Tesla T4 2 N/A 不支持 支持

NVIDIA A16 1 N/A 不支持 支持

NVIDIA A40 2 N/A 不支持 支持

RG-CS7015

AMD MxGPU V520 5 N/A 不支持
支持（请使用2004及以后
版本）

AMD MxGPU CG620 3 N/A 不支持
支持（请使用2004及以后
版本）

↕ổσ

● 同一集群中内单台服务器不支持混插不同型号的vGPU卡。如服务器A插入NVIDIA Tesla T4后，不支持插入AMD系列显卡或NVIDIA其它型号显卡。

● 同一集群内不同服务器之间支持AMD和NVIDIA类型显卡混组，即支持服务器A（带AMD系列显卡）和服务器B（带NVIDIA系列显卡）组成一个集
群。

● vGPU场景下，使用office/飞书软件时会有体验卡顿，如编辑单元格、切换sheet或拖动滚动条等操作明显变慢的现象。此时需要调整硬件加速功能，
office路径为：[文件]>>[选项]>>[高级]>>[显示]>>[禁用硬件图形加速]（勾选）。飞书路径为： [设置]>>[通用]>>[高级]>>[使用硬件加速模式]（取消
勾选），卡顿现象消失。



∫זԆѝד҈

1.上传A卡驱动子系统包并进行升级

2.扫描A卡，按需对A卡切分

3.创建vGPU云桌面策略

4.vGPU镜像模板（编辑、启动、安装GT、发布）

5.创建用户或用户组绑定该vGPU镜像和云桌面策略

6.启动vGPU虚拟机（虚拟显示器显示显卡非QXL）

7.启动3D软件，正常使用



1 ḟ 登录锐捷云计算升级平台，上传AMD vGPU子系统包，升级GPU子系统（即GPU驱动包安装）：ח

2 ѭῡ︢ ：登录锐捷云计算平台，进入[基础设施]>>[主机节点GPUGPUGPU
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5 ᾶᴉӠזּ 



ӓⱴvGPUαדԆβ

1

4



҈ ᶢѝז∫

1.上传A卡驱动子系统包并进行升级

2.扫描A卡，按需对A卡切分

3.vGPU镜像模板（编辑、启动、安装GT、发布）

4.创建和管理教室

5.设置学生机策略后下发该vGPU镜像给教室

6.管理平台或者CMR进行远程上课

7.学生启动3D软件，正常使用



ӓⱴvGPUα ᶢβ-- Ӵ

创建模板 安装GT 创建云桌面策略



ӓⱴvGPUα ᶢβ--֪ Ӵ

创建教室 分配vGPU镜像至学生机

说明：后续操作与旧版本相同





vGPU Ἠῡ σpassmark&Furmark&SPEC ֪



vGPU Ἠῡ σ3Dẓⱴ

ḬỦ ᾼ

GT县教育局在课堂和办公场景均使用VDI和IDV方案多年，

采用城域网集中部署方案，实现了资源的灵活调度和极致

的运维效率（镜像下发）

ײַָ αΆ VDI‚ ῑ β

1 Ԇᶊᾼσ任课老师开始需要使用视频剪辑软件进行ד

备课和精品课的准备，普通的VDI桌面性能满足

2 ᶢᶊᾼσ随着课改的深入，少儿编程、3D打印等课

程陆续开课，机房采用VDI方案能支持的软件受限

֗ᾛ’αᾚ ҥvGPUᾛ’β

在课堂&办公场景分别使用了“新一代的vGPU”方案，

在保持资源灵活调度、极致运维等VDI传统优势前提下，

通过强劲的性能满足了视频剪辑、3D打印等业务的开展

【课堂】老师培训视频剪辑软件

【课堂】学习3Done、编程猫等课程 【办公】老师进行视频剪辑



vGPU



 1、需求背景：XX银行反馈CT1000-G2的终端接入雷蛇鼠标后，鼠标侧键功能无法使用

 支持度：目前云办公R4P1版本新增支持了这款鼠标（RZ01-0385），但仅限于CT1000-G2，其他类型终端暂不支持

 2、AMD显卡的vGPU虚拟机支持双屏

 支持度：目前Win10的AMD显卡虚拟机都可以支持双屏办公

ᾚᶬᾀἵσ  ә &vGPUᴤṛ





ᴤAᾛ’ ֹ

限制1：双A方案必须要使用Win10 操作系统2004及其以上的版本，且只支持Win10操作系统；

限制2：AMD显卡不支持vray插件的渲染器进行GPU渲染（AMD显卡生态圈问题）；

限制3：双A方案存在少数软件的软件兼容性问题（keyshot等软件）；

限制4：目前双A方案不支持virtual boxs的嵌套虚拟化（



以下为兼容性有问题的软件列表：

1、keyshot系列（A卡环境下不显示GPU加速控件）

2、blender3.4（3.3版本以下只支持CPU软解，3.3版本以上渲染器渲染会崩溃，当前决策不支持）

3、office&飞书（vGPU虚拟机并发量较大时，建议软件需要关闭硬件加速）

4、源码编辑器（建议使用4.44.4新版本，低版本的源码编辑器会存在无法调用GPU问题，需要联系开发增加参数--ignore-

gpu-blacklist）

Aᴉ ҬԑḲ



 飞书：https://ruijie.feishu.cn/sheets/shtcnzPSjaLnE1CUtHbS4TpR1we?sheet=3b5a36

ᴤAᾛ’і ҬԑḲ ֮

https://ruijie.feishu.cn/sheets/shtcnzPSjaLnE1CUtHbS4TpR1we?sheet=3b5a36


1、以前低版本使用Win10 1909黄金镜像的普通VDI用户，怎么样平滑升级后使用vGPU的云桌面？

 在虚拟机内安装Win10的系统升级包，相关ISO路径如下所示：

https://pan.ruijie.com.cn/share/f3cb81877526360af1b90881f0

具体操作方法：https://ruijie.feishu.cn/docx/UxDAdARtioYQO7x8pnTcoUs4ntd

 寻找用户所绑定的云桌面策略，在云桌面策略处开启GPU特性，并点击确定；

 普通个性的VDI虚拟机开机后自动安装vGPU显卡驱动；

↕ổσwin10系统版本号如果不是2004及以上的，打开vGPU功能会报错

↕ổ҅ σᴤAᾛ’Win10

https://pan.ruijie.com.cn/share/f3cb81877526360af1b90881f0


1、传统的N卡授权方式以虚机mac地址申请授权，但如今NVIDIA授权方式将不再维护mac地址授权，采用NLS授权，那怎

么样申请新的授权方式呢？

 上传nls-2.0.1-bios.qcow2镜像到CCP平台；

路径：https://pan.ruijie.com.cn/share/b06876ebda4ae7fef4bf9c7267

NLS(NVIDIA License System)是NVIDIA推出的新授权系统，使用上述镜像创建虚拟机、申请授权、虚机license配置等具

体操作步骤，请参考飞书：

https://ruijie.feishu.cn/docx/Lav8do7L7o15HSx486UcszHYnGb

↕ổ҅ σ NVIDIAᾶᴉὌΰᾛẩᾂᴩ

https://pan.ruijie.com.cn/share/b06876ebda4ae7fef4bf9c7267
https://ruijie.feishu.cn/docx/Lav8do7L7o15HSx486UcszHYnGb


2、NVIDIA官方提示mac地址的授权服务器后续不再维护（2023/7/31），后续全部切换为NLS授权服务器，那我们该怎么

办？

1、若存量客户存在Win7的N卡用户，则建议不要升级N卡最新的显卡子系统驱动包（RG-VGPU-N_V2.0_R1.1.tar.gz）

2、若存量客户只有Win10的N卡个性用户，则升级到R4P1新版本后，需要重新搭建NLS授权服务器，且个性用户需要自行

安装显卡guest驱动；

3、新部署的R4P1版本N卡Win10环境，只支持NLS授权服务器，不支持mac地址授权；

4、新部署的R4P1版本，NLS授权服务器不支持N卡的Win7环境（即从R4P1版本开始T4卡 不支持win7系统）；

↕ổ҅ σ NVIDIAᾶᴉὌΰᾛẩᾂᴩ



 1、集群混组下怎么样降低蓝屏概率？

 Bug描述：集群混组模式下，intel休眠的虚机在AMD服务器上唤醒会出现虚拟机蓝屏的风险

↕ổ҅ σדԆ ═ ҵּי ṛ

短期解决方案：CCP----计算集群-编辑----固定节点优先
彻底解决：7.0多计算集群



课堂/办公桌面云v6.0R4P1（双A解决方案）为解决客户提升GPU性能、降低使用成本而推出，目前仅支

持在服务器CS7015上使用AMD MxGPU V520和AMD MxGPU CG620进行扩展。

在该方案中，用户将无需单独购买N卡授权，且能够为用户带来更佳使用体验。

方案整体交付步骤与老品基本相同，除A卡设置外无明显变动。
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